
特定商取引に関する法律に基づく表示  
  
【販売業者】  

 宇治市   
【業務担当部署及び業務責任者】    

宇治市源氏物語ミュージアム 

   館長 家塚智子  
【所在地】   

〒611-0021 京都府宇治市宇治東内 45-26  
【電話番号】  
   0774-39-9300  
【商品の価格】  
 商品ごとに表示  

【商品代金支払い方法】  
   注文の際に、現金書留にてお支払いください。  
【商品引き渡し時期・方法】  
   注文を受け、代金入金確認次第、速やかに商品を「ゆうパケット」で発送します。

但し、注文が集中した場合や連休の前後は、発送が遅れる場合がありますので、 

ご了承ください。  
【商品代金以外の料金】  

 送料は着払いで、送料及び手数料は購入者の負担となり、郵便局の配達スタッフ
にお支払いいただきます。  
厚さ 1cm 以内・・250 円 
厚さ 2cm 以内・・310 円  
厚さ 3cm 以内・・360 円 ※税込み  
大きさは、長辺×短辺×厚さ＝3 辺合計 60cm 以内で、長辺は 34cm 以内、厚さ
は 3cm 以内、重さは 1kg 以内です。  
ただし、荷物 1 個につき、手数料 21 円をお支払いいただきます。  

【申込みの撤回、契約解除、契約不適合責任等】  
   商品に欠陥がある場合を除き、商品の変更及び返品は受け付けませんが、商品に欠

陥がある場合については、同一品との交換にて対応します。商品受け取り後 7 日
以内にご連絡ください。同一商品の在庫がない場合には、返金にて対応します。 

その際の送料は、ミュージアムで負担させていただきます。  
【包装】  
   簡易包装にご協力ください。ラッピングはできません。  


